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常に販売店様と連携し、質の高い配送を目指します。

わが社では、この『残念なガス切れ』を防ぐため、日

頃より、お客様の家族人員の変化やガス器具の入れ替

えに関する情報の共有について販売店様と連携を図っ

ており、また、お客様宅のガス消費量をリアルタイム

で計測する最新の機器とシステムの活用により、いつ

でも快適にガスを使っていただけるよう努めています。

24時間×365日 お客様が使いたい時にガスが使えるよう安定供給を守ります。

いまだに夏日の日があるものの、朝夕の肌寒さ

は増しており、繁忙期（冬本番）に向けて、これ

から確実に季節は進みます。さて、昔々、ＬＰガ

スの配送は、配送マンの「勘」に頼る部分が多い

仕事でした。そのためガス切れが多く、お客様に

ご迷惑をおかけすることも度々。その後、コン

ピューターの導入により、お客様宅の直近の消費

量データなど様々な情報を基に配送予測ができる

ようになったのでガス切れは随分減りました。そ

れでも、急な消費量の変化などはコンピューター

でも配送予測に反映できず、残念ながら今でもガ

ス切れがゼロにはなっていません。季節の変わり

目は特に注意が必要で、暖房器具の増設や気温低

下によるガス消費量の急増が、ガス切れにつなが

ることもあります。

画像

右:シリンダー配送車

左:バルク配送車
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