
ｅ（イー）パートナーとやま通信 ２０２４年１０月号

新配送体制スタート！さらに質の高い配送を目指します。

お客様から「大変やね、いつもありがとう」のお言葉。元気百倍です！

本年４月、当社は、地場大手ＬＰガス販売事業

者さんと配送の統合を実現し、新会社「㈱ｅパー

トナーとやま」として生まれ変わりました。配送

車両は１５台から２５台に増え、配送と事務を合

わせた社員数も１８名から２７名に増え、富山県

のほぼ全域にわたりＬＰガスを配送するお客様の

数は、約３万軒となっています。

トラブルを避けるため、配送担当者は、開業直

後の４月以来、３月まで担当してきた（慣れてい

る）お客様の配送をしてきましたが、冬場の繁忙

期を控え、いよいよ１０月から担当するエリアや

お客様を入れ替え新体制に完全に移行しました。

始業前、終業後、前任者と後任者の間でお客様

毎の注意事項（配送頻度、容器設置場所への進入

路、時間指定や鍵の有無、その他注意事項）を伝

え合い、トラブルの防止に努めています。

注意事項の伝達、
地図への書き込み
など、前任者／後
任者の間の引き継
ぎが、毎日あちこ
ちで続いています

配送車両のマーキ
ング更新も完了。
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