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次期繁忙期に向けての取り組み

ご利用店様とのコミュケーションで効率化を推進！

プロパンガスの配送は、ゴールデンウィークを過ぎると落ち着
きを迎え、次期繁忙期まで英気を養う期間になります。
しかし、お客様が年々増加している弊社防府営業所では、次
期繁忙期に向けての準備を始める時期となります。
先日の会議では、周期の短い配送先容器の大型化の要望が具
体的にでる中、新規情報はなるべく早期に貰いたいなどの意見
が出ました。
新規配送先は、事前に地図で場所を確認した上で、配送予定
を検討します。繁忙期は大変忙しくしている為、前日に依頼を
受けると、予定の組み換が発生し焦りも重なり担当者は混乱す
るとのこと。
早速、ご利用店様に状況を説明し協力を依頼するなど、次期
繁忙期に向けた活動を開始しました。


