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１．AI自動点呼システム 『ゆきお』 導入のご紹介（下松営業所）

自動点呼システム『ゆきお』は、本来、運行管理者もしくは補助者がドライバーの
運転開始前、終了後に体調の状態、アルコールチェック、報告事項など対面で実施
し、ドライバーに運転させても問題がないか、終了時に問題がなかったかを確認
する点呼業務を、運行管理者の管理の下、運行管理者に代わり点呼をするシステ
ムです。ですので弊社下松営業所では、運行管理者が由紀夫さんのため、今回、
当システムを『ゆきお』と名付けました。この『ゆきお』の導入により、これまで実施
されてなかった血圧測定、体温測定といった項目も加わり、内容がより充実した

点呼業務が出来るようになりました。

また、交通事情や配送先の稼働により、
帰社時間が遅くなることや、休日出勤し
なければならない状況などが発生した
際、これまではドライバーとは別に運行
管理者もしくは補助者が、点呼の為に立
ち合う必要がありましたが、この『ゆきお』
の導入から、彼らに代わり点呼を実施して
くれるので、立ち会う必要もなくなり、業
務軽減や計画的な休日取得も出来るよう
になるため、今後の期待としては大きい
です。
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